
 
 

  
 

Concept Plan van aanpak social return gemeente 
Utrecht 
 
Perceel 1 Verzuimbegeleiding/Perceel 3 Bedrijfsmaatschappelijk 
werk/Perceel 4 Psychosociale ondersteuning 
 
Datum verificatiegesprek: 

 
Social return in Utrecht 
Als onderdeel van de opdracht is het een vereiste dat u een bijdrage levert aan social return. De 
focus van de gemeente Utrecht ligt voornamelijk op het behalen van sociale impact in de stad Utrecht 
en regio. 
 
Doel plan van aanpak 
In dit document beschrijft u uw ideeën/ acties om invulling te geven aan social return en welke 
bouwblokken u wilt inzetten met een schatting van de inspanningswaarde. Het resultaat is een plan 
dat concreet en realiseerbaar is.  
 
 
Algemene gegevens 

Bedrijf  

Contactpersoon  

Functie  

Contactgegevens ( & )  

Naam opdracht  

Initiële looptijd opdracht  

Verlengingsopties  

Opdrachtwaarde  

Percentage social return  

Social return waarde (€)  

Adviseur social return Utrecht Eva Buijnsters 

Contactgegevens ( & ) e.buijnsters@utrecht.nl 

https://www.utrecht.nl/werk-en-inkomen/aan-het-werk/social-return/bouwblokkenmodel-social-return/


 
 

  
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ambities bij de opdracht Arbodienstverlening 
 
De gezamenlijke focus van de gemeente en leveranciers moet gericht zijn op arbeidsparticipatie 
van Utrechtse inwoners voor wie het moeilijk is om zelfstandig werk te vinden en/of te behouden. 
Ook de weg daar naartoe en duurzame inzet en voorkomen van uitval is hierbij een belangrijk 
thema.   
Omdat leveranciers van Arbodienstverlening en Arbeidsdeskundig Onderzoek over veel relevante 
kennis beschikken op het gebied van (preventie van) uitval, gezondheid, werk-privé balans en 
werkgeluk zien wij grote kansen voor leveranciers om bij te dragen aan deze ambities. Daarom wil 
de gemeente een beroep op u doen om uw social return inspanningen ten behoeve hiervan in te 
zetten.  
Denk daarbij o.a.;  

• Een (pro)actieve samenwerking met Utrechtse maatschappelijke initiatieven en 
sociale impact ondernemers die werken met de doelgroep social return vormgeven om 
de kans op plaatsing, begeleiding, en duurzame kansen op betaald werk van 
kandidaten uit de doelgroepen social return te vergroten.   

• Het delen van kennis en expertise met Utrechtse werkgevers ten behoeve van 
inwerken, preventie van uitval tijdens en na de proeftijd en de wijze waarop 
werkzekerheid voor medewerkers uit de doelgroep kunnen worden vergroot.  

• Het opzetten van een samenwerking met het WerkgeversServicePunt (WSP) 
Midden-Utrecht om bovengenoemde kennis te delen.  

• Het inzetten van uw expertise ten gunste van maatschappelijke thema’s. 
Bijvoorbeeld het verminderen van of voorkomen van stress onder jongeren en 
werkzoekenden. Dit kan door een bijdrage te leveren aan campagnes als Unbox 
yourself, of het geven van gastcolleges t.b.v. preventie van burn-out klachten aan 
leerlingen van scholen tot en met MBO-niveau 4 dan wel Utrechtse inwoners in een 
kwetsbare positie.     

• Het delen van kennis en expertise m.b.t. gezonde leefgewoonten (voeding, 
beweging en gebruik van middelen) onder Utrechtse inwoners en het vergroten van de 
ouderbetrokkenheid rondom dit onderwerp. Dit kan door de samenwerking op te 
zoeken met scholen en informatiebijeenkomsten te organiseren.   

• Het voorlichten van vrijwilligers en mantelzorgers in de stad over mentaal welzijn 
en werkdruk. Voor de stad Utrecht is het van belang om voldoende vrijwilligers te 
hebben die nu maar ook in de toekomst inzetbaar zijn.    

  
In de Menukaart social return vindt u een overzicht van organisaties en initiatieven in Utrecht 
waarmee u de samenwerking kunt opzoeken. Na gunning zal de Adviseur social return u hierbij 
begeleiden en met u meedenken.   

https://www.utrecht.nl/ondernemen/inkopen-en-aanbesteden/social-return/hulp-bij-invullen-social-return


 
 

  
 

 
 

Arbeidsparticipatie  

Wij leveren graag een bijdrage aan werkgelegenheid door inzet op: 
 

☐     Betaald werk (vacatures) 

☐     Werkervaringsplaatsen 

☐     Stage MBO/ Pro VSO 

☐     Leerwerkplek MBO BBL 

 
Toelichting  

(Vermeld om welke vacature(s) het gaat, met welke doelgroep(en) u deze vacatures wil invullen en 

uw ideeën hoe u Utrechtse werkloos werkzoekenden betrekt bij de invulling van social return). 

 

Delen van kennis, expertise en/of middelen 

 

☐     Delen van kennis en expertise    

☐     Delen van middelen 

 
Toelichting 

 
Sociaal inkopen 
Wij leveren graag een bijdrage aan indirecte werkgelegenheid door: 
 

☐     Inkoop van producten en diensten bij sociaal ondernemers 

☐     Inkoop van producten en diensten bij sociale werkvoorzieningen 

☐     Wij oriënteren ons graag op en het aanbod van producten en diensten van Utrechtse social  

         return makelaars zoals ADSU en Impact030. Wij geven toestemming dat zij contact met ons  
         kunnen opnemen om de mogelijkheden van samenwerking te verkennen. 
 

 

 

https://www.adsu.nl/social-return/
https://www.impact030.nl/


 
 

  
 

 
Toelichting 

 

Versterking van maatschappelijk initiatief 
☐     Bijdrage in middelen 

☐     Bijdrage in kennis en expertise 

 
Toelichting 

 

 

 

 



 
 

  
 

Bijlage I. Samenwerkingspartners 
 
In deze bijlage kunt u lezen met welke organisaties u in de stad en regio Utrecht kunt samenwerken 
voor invulling van social return. Aan de naam van de organisatie is een koppeling naar de website 
toegevoegd.  
 
Arbeidsparticipatie 
Vacatures 

- Werkgeversservicepunt Midden Utrecht adviseert u over inclusief werkgeverschap en 
ondersteunt u bij de werving & selectie van mensen met een uitkering. 

 
Stage- en leerwerkplekken voor MBO studenten en Praktijk- en Voortgezet Speciaal Onderwijs 

- MBO Utrecht 
- ROC Midden Nederland 
- Stage en ondersteuning van Praktijk- en Voortgezet Speciaal Onderwijs 
- Bouwmensen Utrecht 
- Samenwerkingsverband Praktijkopleidingen grond weg en waterbouw Midden Nederland 
- Beroepentuin Utrecht 

 
Delen van kennis en middelen 
Deel uw kennis, expertise of middelen met de doelgroep. Adopteer een klas van een praktijkschool, 
geef een cursus, biedt scholing aan of verzorg een rondleiding door uw bedrijf. 
 
U kunt hulpmiddelen aanbieden die jongeren en werkzoekenden helpen bij het vinden van werk of die 
hen ondersteunen bij de ontwikkeling van vaardigheden. 
 
Sociaal inkopen 
Makelpunt social return van de ADSU: producten en diensten geproduceerd door Utrechters met een 
kwetsbaarheid 
 
UW Bedrijven: personeel en producten diensten van de sociale werkvoorziening van Utrecht 
 
Buy Social: producten en diensten van impact ondernemers. Let op: inkoop als invulling social return 
geldt alleen voor producten en diensten van ondernemers die impact maken op arbeidsparticipatie, 
sociale cohesie en armoedebestrijding. 
 
Impact030: Impact030 versterkt het ecosysteem voor Utrechtse impactondernemers door betere 
samenwerking tussen alle actoren en het vergroten van de zichtbaarheid. Start-ups, scale-ups en 
gevestigde bedrijven die meer impact willen maken kunnen bij impact030 terecht voor netwerk, 
informatie en advies. 
 
Versterking van maatschappelijk initiatief 
Voor je Stadsie: ondersteun projecten van Utrechtse initiatiefnemers die een socialer, groener en 
mooier Utrecht willen maken.  
 
Utrechtse Uitdaging: deze organisatie verbindt stichtingen en verenigingen met gesloten beurs aan 
het lokale bedrijfsleven.  
 
Vrijwilligerscentrale Utrecht: De Vrijwilligerscentrale Utrecht kent het netwerk van organisaties, 
stichtingen en verenigingen in Utrecht goed en kunnen daardoor altijd een passende match creëren 
voor bedrijven die maatschappelijk betrokken willen ondernemen. 
  

https://www.wspmiddenutrecht.nl/
https://www.mboutrecht.nl/bedrijven/
https://www.rocmn.nl/
https://www.vsopro.nl/arbeidsregios/midden-utrecht/
https://bouwmensen.nl/vestigingen/utrecht/
https://www.spgmn.nl/
https://deberoepentuin.nl/utrecht/
https://wij30.nl/aanbod/van-werk-naar-werk-en-andere-ondersteuning-aan-werkgevers/makelpunt-social-return/
https://www.uw.nl/op-zoek-naar-medewerkers/11-op-zoek-naar-medewerkers/196-social-return
https://www.buy-social.nl/
https://www.impact030.nl/
https://voorjestadsie.nl/nl/pages/socialreturn
https://utrechtseuitdaging.nl/
https://www.vcutrecht.nl/


 
 

  
 

Bijlage II. Toelichting op invulling social return 

 

Onderstaande vragen kunt u ter ondersteuning gebruiken om na te denken over invulling van social 
return.  
 

Arbeidsparticipatie 
- Welke vacatures binnen onze organisatie zijn geschikt voor mensen uit de doelgroep social 

return? 
- Bij welke afdelingen kunnen we stage- en leerwerkplekken aanbieden voor MBO-studenten? 
- Hoe kunnen we jobcarving/ functiecreatie toepassen om de kansen voor mensen uit de 

doelgroep Social Return te vergroten? 
- Op welke manier kunnen we medewerkers uit de doelgroep Social Return begeleiden binnen 

onze organisatie? 
- Welke voorzieningen bieden wij in onze organisatie om duurzame inzetbaarheid te 

bevorderen? 
 
Delen van kennis en middelen 

- Welke kennis, expertise en middelen hebben wij binnen onze organisatie om mensen uit de 
doelgroep social return te helpen bij het vinden van werk of opleidingen? 

- Welke behoeften hebben mensen uit de doelgroep momenteel en hoe kunnen wij hierop 
inspelen? 

 
Sociaal inkopen 

- Welke producten en diensten kopen wij in en kunnen we deze ook afnemen van sociale 
ondernemers? (Denk aan facilitair, attenties voor medewerkers, huur vergaderruimten, ICT, 
horeca en voeding, etc.) 

- Welke van onze (vaste) leveranciers staan open voor een samenwerking met een sociale 
ondernemer? 

- Met welke sociale ondernemers kunnen we samenwerken om de sociale impact te vergroten? 
 
Versterking van maatschappelijk initiatief 

- Welke maatschappelijke vraagstukken spelen er in Utrecht en hoe kunnen wij daar een 
positieve bijdrage aan leveren? 

- Op welke manier kunnen we inwoners betrekken bij ons project? 
- Welke specifieke kennis, middelen en expertise hebben wij in huis om maatschappelijke 

initiatieven te ondersteunen? 
 
Algemene vragen 

- Hoe kan onze invulling van social return aansluiten bij ons MVO/CSR beleid? 
- Wat zijn de belangrijkste sociale doelen van de gemeente Utrecht en hoe kunnen wij hieraan 

bijdragen? 


